Convention Collective

CONVENTION COLLECTIVE NATIONALE DE LA

BRANCHE DE L'AIDE, DE LACCOMPAGNEMENT,
DES SOINS ET DES SERVICES A DOMICILE

m Brochure 3381

TEXTE INTEGRAL

22/08/2022

Aide, accompagnement, soins et services a domicile (BAD)

Agrément
e Legifrance

ClegiSocial = 2022

NetLEGIS - 26, rue de Londres 75009 PARIS / SAS au capital de 50.000€ / RCS Paris B 532 792 439 - www.legisocial.fr




APERGU  AFETY™

APERGU  APERGU
APERGU  APERGU Al

APERGU APERGU

U APERGU
APERGU  APER

APERCU  APERGU

APERCU  APERGU
APERCU  APERGU A

APERCU  APERGU
APERGU  APERGU
APERGU  APERGU

Gu APERGU
APERGU  APE

APERGU  APERGU

Gu  APERGU APERCU  APERGU
.~ APERGU  APE .cu APERGU APE
RGU  APERC! ~u APERGU
y APERGU APERGU AP
RGU  APE APERGU
U  APERG >ERGU AT
ERGU  APE APERGU
cu APERGU APERGU A
JERGU  APERCU -RGU  APERGU
GU  APERGU APERGU APERGU  APERGU !
APERGU  APERGU APERGU

APERCU  APERGU
APERGU  APERGU

PERGU
RGU  APERGU

APERGU APERGU

\PERGU  APERGU APERCU  APERGU APERGU  APERGU
APERGU  APERGU APERGU  APERGU

RGU  APERGU
APERGU  APERC!

APERGU  APERGU

APERGU  APERGU
memn~n  APERGU APERGU



APERGU  AFETY™

APERGU  APERGU
APERGU  APERGU A

APERGU APERGU

~u APERGU
APERGU  APE!

APERCU  APERGU

APERCU  APERGU
APERCU  APERGU /

APERCU  APERGU
APERGU  APERGU
APERCU  APERGU

QU APERGU
APERGU  APE

APERGU  APERGU

RGU APERGU APERGU APERGU
j  APERGU APE .cU APERGU AP
‘RGU APERGC\ ~u APERGU
U APERGU APERGU  AF
ERGU APE APERGU
Sommaire
;U APERG SERGU Al
'ERGU APE APERGU
GU APERGU APERGU 7/
PERGU APERGU FRGU APERGU
RGU APERGU APERGU APERGU APERGU
APERGU APERGU APERGU

APERCU  APERGU
APERGU  APERGU

\PERGU
RGU  APERCU

APERGU APERGU

APERGU  APERGU APERCU  APERGU APERGU  APERG!
APERGU  APERGU APERGU  APERGU

ERGU  APERGU
APERGU  APERG

APERGU  APERGU

APERCU  APERGU
memn~n  APERGU APERGU



APERGU  AFETY™

APERGU  APERGU
APERGU  APERGU Al

APERGU APERGU

U APERGU
APERGU  APER

APERCU  APERGU

APERCU  APERGU
APERCU  APERGU A

APERCU  APERGU
APERGU  APERGU
APERGU  APERGU

Gu APERGU
APERGU  APE

APERGU  APERGU

Gu  APERGU APERCU  APERGU
.~ APERGU  APE .cu APERGU APE
RGU  APERC! ~u APERGU
y APERGU APERGU AP
RGU  APE APERGU
U  APERG >ERGU AT
ERGU  APE APERGU
cu APERGU APERGU A
JERGU  APERCU -RGU  APERGU
GU  APERGU APERGU APERGU  APERGU !
APERGU  APERGU APERGU

APERCU  APERGU
APERGU  APERGU

PERGU
RGU  APERGU

APERGU APERGU

\PERGU  APERGU APERCU  APERGU APERGU  APERGU
APERGU  APERGU APERGU  APERGU

RGU  APERGU
APERGU  APERC!

APERGU  APERGU

APERGU  APERGU
memn~n  APERGU APERGU



Convention collective nationale de la branche de l'aide, de I'accompagnement, des soins et des services a domicile du 21 mai 2010 ........c..coceenee. 1

Titre ler DiSPOSItIONS COMIMUINES ..ottt s see e ee e s e e s e s se e aes e smese SR e £ETRr b bt et et e e e e babe e aeFE e sanee s et el e e 1
Titre Il Relations collectives de travail ............cccccceee 2
Chapitre ler Création du foNdS d'aId8 AU PANTAINISITIE ..ot iiieiiiiie ittt e et et e et ee st e e e et e e e teeeaabeesaseeeasteeasbaeeaaseeeaseeeasbeeaabeeesseeeenbeeesbeesnseeeanseeanteeennees 2
Chapitre Il Relations collectives au niveau de [a Branche ... i D 2
A. - Commission paritaire permanente de négociation et d'iNTErPrétatioN ............cccociiiiiiiiiii s e s et e she et e 2
B. - COmMMISSION PAritaire NAUONAIE GE SUIVI ...c..ueiiiiiiiisieieittiiiiie ettt e esteeestsie st et e o2 b e e £ oae e ae 6o bte e sa b et e sae e e es b e eats e e sab e e e et e e en e e e tseesnbeeenbseeenbeesntneennneeens 3
C. Commission paritaire nationale de I'emploi et de la formation professionnelle. Commission paritaire régionale de I'emploi et de la formation
professionnelle. Commission paritaire nationale de gestion des fonds de la formation ...........ccceeiiiiiiiiiiiiieciee e 3
D. - Exercice du droit & la négociation collective des PArt@NAINES SOCIAUX ........eiuirriiteeitieriiett ettt s s sbe e eteesteesseesse o b e bessbesEe b et e st et sneeneenne
Chapitre 11l Relations collectives au NIVEAU de I'@NIIEPIISE ..........cciiueiiiiii it b et sae b bbb b b e e e e e e e eeese e e e e e seeseeseeseeseesaesee e
E. La négociation avec un représentant de la section SYNdiCAIE (RSS) ....c.ooiiiririiiii ittt
(o T = AV N =T ToTot oo g I = Ta I =Y 0 (=Y o TSSO
A. - Négociation avec 1€ AEIEGUE SYNTICAI .........ooiuiiiiiiieiiie ettt ettt e et e e st e e e satteeabeeeabaeesaseeeabeeenbbe e 4R Ebe 2 aE S e e satseedhbe s e abeennbeeenbeeennnes drbe

B. - Négociation avec les représentants élus du personnel dans les entreprises ou établissements de moins de 200 salariés ETP
C. - Commission paritaire nationale de branche d'approbation des accords d'entrepriseC. - Commission paritaire nationanle de branche

d'approbation des ACCOIUS A'ENIIEPIISE  ..........oiiiiuiiiiii e e s e e e st e b e e s b e se e e s e e e b e e e s e e s e saeeeneeeree s 11

D. - Négociation avec les salariés mandatés dans les entreprises de plus de 11 Salari€s ETP ......ccccciueiieiieiienieeieeiesiae e eieeseeesieesnesneeeseenneans 11

E. - Négociation avec un représentant de 1a SECtion SYNICAIE (RSS) ...ieiuuieriuiiiiiiiiiit ittt sie e st e bttt et e st e e st e e e b e e e atb e e s nbeeesnbeeebeeennnes 12

F. - Observatoire paritaire de branche de la négociation collective ... .12

B LT =T 4 o] Fo T USSP P PO OPRUPUPNY 12
L L=V 0o T PSSR 12

Lo L W DY T ol (o e (=R =T o o] o] (o O T PRSP U P OPRTPRPOE 12

(O gF=T oL N (=T o g (ol o T E o [= 1= = LU G TP PRRPPP PP 12

[ gF= Y o T N T = oo W0 T AT o i o] I PSPPSR 13
[T LT 1= E R0 o] o Lo o S OO R P o PPN 15

Partie | Systeme de ClassifiCation € FEMUNEIALION ...........oiiiiiiiiieie ettt h e bbbt h et et e e e e e st e neeneeneeneeneesE e e Rt e beneeebeebesteeteestennennens 17
Chapitre 1€ LES PIINCIPES GENETAUX  ...veeiteeiuieruieteesieasteaeeaseeaseesteesseesseasseesseasseaseeaseeaseesseesseesssenseesseessesnseanssasseassesseesseesseenseensesnsesnesanseaseesesseeseense 17
Chapitre 1 Les grilles de CIASSIfICALION ........ciiiiiiiie ittt ettt e bt ettt e e bb e e s st e e e s be e e e b bt e s bt e e e hb e e ea ke e e anb e e eabe e e bt e e enbbeennneeenbeeebbeennnes 17
Chapitre Il Les éléments complémentaires de rémUuNEration (ECR) .........coiiiiiiieiiieiiiie sttt esiee s seeesteesbee s sseeesbeeestbeesbeesssteeasbeeansbaesseeenseeeas 20

Titre IV Relations iNAIVIAUEITES A@ TFAVAII ......oouiiiiiiiiieit ettt ettt a e eh e s h e sae e b e ek £ ekt e et eae e ea bt eh b e 1h e e eh b e bt e eb e et e e eb e e bt e b et nibeneeenaeenne s 22
Chapitre ler Dispositions partiCUli®res ..........c.ccocevvverinienieeiecicrciecenes e 22
Chapitre 1l Principes qui gouvernent les relations individuelles du traVall .............ooiiiiiiiiiiiiii et e sbaeesbee e 23
Chapitre 111 REIAtIONS CONITACIUEIES ......ciiiiiiiiiieieie ittt ettt r ettt et e e ssbe e e saeteestee e beeesabeeeabe e e s beeeabe e e oab e e ea bt e e b b e e 4ase e e sbeeesbe e e be e e anteeenbaeesnbeeanseeennnesan 23
Chapitre IV Santé au travail et prévention des riSqUES ProfESSIONNEIS .......c..oiiiiiiiiiii ettt et et ae e shb e sb e beaebeenaeesneeneenne 24
Chapitre V Evénements intervenant dans 1a relation de traVail ..o 29

Chapitre VI Rupture du contrat de travail ..
Titre V Durée et organisation du temps de travail
Chapitre ler Durée du travail
A. - Principes généraux sur la durée du travail .
B. - Travail du dimanche €t deS JOUIS FEIES ..ottt ettt e et s e e et et s e e s et bt st e e e e e e e e e e n e n e reeneereenas

C. - Temps d'astreinte ...
Chapitre Il Travail de nuit

F N oAV =IO o Lo g U OSSOSO TP PSR UR PR STRPPRPPN
B. - Salariés travaillant 0CcCasioNNEIEMENT I8 NUIL .........ooiiiiiiii ittt a e ra e b e bt e bt e bt e et et es b naeesaeesae e bt e beenbeens 36
Chapitre Il Aménagement du tEMPS A& TrAVAIL ...........oiiiiiiiiiee et e et e et e e e e e e e e n e n e r e neer e reene e 36
A. - Dispositions communes aux différents modes d'aménagement du temps de travalil ............cocererireriieieeeee e 36
B. - Modes d'aménagement du tEMPS 08 trAVAIl ........oiveiuieitieieiie et eie sttt ettt e et e et et e et e s teesseesse e seenbeesseesseeneeesea et eessaesneenheenteenteeneenneeneeeneens 36
C. - Contrat a durée indéterminée intermittent ..
[ 01000 =T T T A L= (=T 1 0] o PP PPPUURPRPRN
Chapitre 1V DiSpOSItioNS SPECIIUES BUX CAUIES ......uiiiiiiiiiiietee ettt sttt ettt ettt she e sa e e bt ekt e bt e bt eas e ea bt eh bt sh e e 1h e e b e ek e e b e e et e abeenn e aebeeh b e s e b e sedenaentee
Titre VI Formation tout au long de la vie et politique de profesSsSioNNaliSAION ...........coiiiiiiiiiii e e 41
Chapitre ler Développement des ressources humaines et formation tout au IoNg A 12 VIE .........coiiiiiiiiiiiiii e 41
A. - Développer les ressources humaines par le développement des compétences et des qualifications . .41
1. Favoriser les parcours profeSSIONNEIS AES SAIAINES ..........oiiiiuiiiiiiiii ettt bttt ettt ea e st e sba e b ibe e dE e eae b e e eene 41
2. Développer le role de I'encadrement et 1a fONCHON TULOTAIE .........cc.ooiiiiiiiiiii e et e sb e 42
B. - Développer les politiques permettant 'embauche de salariés qualifiés par la formation initiale .............ccocereriiiiiiiineee 43
Chapitre 1l Dispositifs de la formation profeSSIONNEIE CONLINUE ...........iiiiiiiiiieiie ettt et b e st e ettt e bt eesbe e e saeeeeabeeenbbeesbeeenes 43
A. - Formation professionnelle continue a l'initiative de la structure dans le cadre du plan de formation ............cccoceveiiiiiiiiee e 43
B. - Formation professionnelle a l'initiative du salarié dans le cadre de droits INAIVIAUEIS ..........cceeiiiiiiiiiiiiieii i 44
1. Compte personnel de fOrmMAatioN (CPF) ........ooiiiiiiii ettt b b bbb e b e b e bbb e s b e e e s e e e e e e e s seesaesaesaesae e 44
o L= s S S S s TP SRRt 44
P22 @0 g o =T 3 To 1Yo (U= ST PSR SR 44
C. - Formation professionnelle dans le cadre d'une initiative conjointe employeur €t SAIANE ..........cccoocviiiiieiiiieeiiie e anane 45
Chapitre 11l Moyens d'une politique de développement de I'emploi et des compétences pour 1a branche ... 46
A. - Observatoire prospectif des métiers et des qualifications .. ... 46
B. - Organisme paritaire collecteur agréé de 1a branche (OPCA) ..ottt e e e 47
C. - Contribution des employeurs au titre de la formation professionnelle CONtINUE ..........oooiiiiiiiiiiiiie et e et be st eeeene 47
D. - Financements du plan @annuel de FOMMEATION ........o.uiiiiieiiiee ittt et ib e e sttt e st e e e teeeeabe s akb e s as et e 2aaneeahtae e E e e ee s b e enbeeesnbeessbeeetbeeanbeeenanee e 48
Chapitre [V Priorités d'action e 18 BranCRE ... .. i i e ettt et e e et e e ehe e e et e e bb e e e abe e e eat e e eab e e e bbeeaab e e e seeeenbeeeabaeeanseeensbeeenbeesnnneennns 48
Chapitre V. Apprentissage .........c.ccoceeeeeiiinienns
Nouveau titre VI Formation tout au long de la vie et politique de professionnNaliSation ... e L e e 48
Chapitre 1er Développement des ressources humaines et formation tout au 10Ng A 18 VIE .......io.iiviiiiiniiie ittt 49
A. Développer les politiques permettant I'embauche de salariés qualifiés par la formation initiale ...........ccccceeiiiiiiiiiieen e 49
B. Développer les ressources humaines par le développement des compétences et des qualifications ..........ccccoocveriiiiiiieiiiee e 49

1) Enrichir les parcours professionnels des SAIAMNES ............coiiiiiiiiii et snas e e se e b et s 49



2) Développer le role de I'encadrement et la fonction tutorale
Chapitre 2 Les dispositifs d'accés a la formation professionnelle L
A. Formation professionnelle & l'initiative de 1a STTUCIUIE .......... ..o i et ek e

B. Formation professionnelle a l'initiative du salarié ....

1) Le compte personnel de formation (CPF)

2) Le compte personnel de formation dans le cadre d'un projet de transition professionnelle . . 53

C. Dispositifs de fOrmation €N @ILEINMANCE ..........iuiiiiiieiiie ittt ettt et eesstee s sa e e et ae ekt aaansbaaabebeae bt s aataeeaaseeentee et aaeeabesasees et b banasteesabeeenseeennbeas 53
Chapitre 3 Les priorités d'action de 18 BranChe ... i e 55
Chapitre 4 Les moyens d'une politique de développement de I'emploi et des compétences pour la branche ..., 56
A. Observatoire prospectif des métiers et des QUAIITICALIONS ..........icviieiieie ittt et e neeenneestesseesneesseeshaendaesbeennnensannbeon 56

B. Opérateur de compétences (OPCO)

C. Contribution des employeurs au titre de la formation professionnelle continue

D. Financements complémentaires
Chapitre 5 Dispositions spécifiques aux entreprises de moins de 50 salariés
Titre VIl Garanties sociales. - Maintien de salaire prévoyance et complémentaire santé
Chapitre ler Maintien de salaire et prévoyance

A. - Maintien de salaire

B. - Prévoyance

C. - Dispositions générales relatives au maintien de salaire et prévoyance
Chapitre 1l Complémentaire santé
Titre VIl Egalité professionnelle entre les femmes et les hommes
Titre IX Emploi des travailleurs handicapés
Titre X Dispositions spécifiques ala non-discrimination par I'age et a I'emploi des seniors
Titre X (nouveau) Dispositions spécifiques a la non-discrimination par I'dge dont I'emploi des seniors ....
Chapitre ler Contrat de génération
Textes Attachés

Avenant n° 1 du 24 mars 2011 & la convention
Avenant n° 2 du 12 juillet 2011 relatif aux garanties sociales et de prévoyance

Préambule
Avenant n° 9-2013 du 17 janvier 2013 relatif au fonds d'aide au paritarisme
Avenant n° 12-2013 du 25 juin 2013 relatif a la prévention de la pénibilité ....
Avenant n° 14-2013 du 26 novembre 2013 relatif au financement du dialogue social ..
Avenant n° 15-2013 du 26 novembre 2013 relatif aux priorités de la formation continue .
Avenant n° 13-2013 du 25 juin 2013 relatif a la prévention des risques psychosociaux
Avenant n° 16-2014 du 7 avril 2014 relatif au régime complémentaire santé ...
Avenant n° 18-2014 du 29 octobre 2014 relatif au régime de prévoyance
Avenant n° 20-2014 du 15 décembre 2014 relatif a la formation professionnelle

Préambule
Avenant n° 21-2015 du 24 mars 2015 relatif au contrat de génération

Préambule
Avenant n° 22-2015 du 12 mai 2015 relatif au régime de frais de santé 100
Avenant n° 24-2016 du 27 janvier 2016 relatif a I'organisation du temps de travail 106

Avenant n° 25-2016 du 27 janvier 2016 relatif QUX CONGES PAYES  ....ccuuiiiiuiieiiieiiie e iiee et e ette e st ee sttt easteeabeeesbeeasseeeasbeeabaaesabeaantbeeasbeesaseeeasseeanteeenneen 107
Avenant n° 26-2016 du 27 janvier 2016 relatif au paritarisme 108
Avenant n° 28-2016 du 6 juillet 2016 relatif & la modification des articles 15.1, 16.2 et 17.1 du titre Il de la convention (CPNEFP et CPREFP) ..... 109

Avenant n° 29-2016 du 3 novembre 2016 relatif au MaINtIEN & SAIAINE .........ceiiuiiiiiiiiiit ettt et e s sbre e s 109
Avenant n° 30-2016 du 3 novembre 2016 relatif au régime de complémentaire santé .... 110
Préambule 110
Annexe 111
Avenant du 30 mars 2017 relatif a la modification des avenants n° 29-2016, n° 30-2016 et n° 31-2016
Préambule
Avenant n° 32-2017 du 23 mai 2017 relatif a la modification des articles 11.12 et 11.17.2 de la convention collective .. . 112
Préambule . 112
Avenant n° 33-2017 du 23 mai 2017 relatif a la mise en place de la CPPNI .
Préambule
Avenant n° 34-2017 du 23 mai 2017 relatif a la formation professionnelle
Préambule
Accord du 19 décembre 2017 relatif a la prime politique salariale
Préambule .......oooiiii e
Avenant n° 36-2017 du 25 octobre 2017 relatif au temps et aux frais de déplacement ....
Préambule
Avenant n° 37-2017 du 19 décembre 2017 relatif a la sécurisation juridique
PréambuUulE ......ooiceee et n

Avenant n° 38-2018 du 5 septembre 2018 relatif a la mise a jour de la liste des dipldmes
Préambule

Avenant n° 39-2019 du 20 mars 2019 relatif a la formation Pro-A ...

Préambule
Avenant n° 40-2019 du 9 juillet 2019 relatif au régime de complémentaire santé .128
Préambule 128

ANNEXE oeiiiiiiiieiieeicecciier e reerrrreereerreeteseasessssesiastosamnns 8o dHrnsrensennenneesshihes taadds 449 onTns b esn nbanbreereneennes .. 129
Avenant n° 41-2019 du 3 septembre 2019 relatif & la mise a jour des dispositions du titre 1l de la convention
PrEAMDUIE ... it ittt b bt et e bt e bt et e e et e s e £ ek b€ ek e AR e e HRe e R e e R e e R e e R e oA e R e oA 4R e ARE e R e R e e R e e Rt e et e n e e eh et E e b e e n e ns 129



Avenant n° 42-2019 du 2 octobre 2019 relatif a la mise a jour des cotisations prévoyance
Préambule

Préambule
Avenant n° 1 du 8 juillet 2020 a I'avenant n° 39-2019 du 20 mars 2019 relatif au dispositif « Pro-A » .
Préambule
Annexe
Avenant n° 45-2020 du 24 septembre 2020 relatif au régime de protection sociale complémentaire de prévoyance
Préambule
Avenant n° 46-2021 du 21 janvier 2021 relatif au régime de prévoyance

(R (2= 111U L= ST o TSP TSP PP TP PPN
Avenant n° 1 du 21 janvier 2021 a I'avenant n°® 43-2020 relatif a la classification des emplois et au systéme de rémunération (titre 11l de la convention
collective)
Préambule
Avenant n° 48-2021 du 21 janvier 2021 relatif a la création d'une CPNGF et a la composition des CPREFP suite a la fusion de certaines régions (titre
([ Lo = W ote a1V =T g LT I oo ] (=T 1)) PSP OUPUPRO 157
Préambule
Avenant n° 47-2021 du 21 janvier 2021 relatif & la formation professionnelle ...
Préambule
Avenant n° 49-2021 du 1er juillet 2021 relatif au CDI, a la démission et au travail de nuit
Préambule
TeXtes SAlAIreS ....ccovciiiiiiiieieee e
Avenant n° 8-2013 du 17 janvier 2013 relatif aux salaires
Avenant n° 19-2014 du 27 novembre 2014 relatif & la valeur du point au ler juillet 2014 .
Avenant n° 31-2016 du 3 novembre 2016 relatif a la valeur du point au l1er aolt 2016
Avenant n° 44-2020 du 30 avril 2020 relatif a la valeur du point au ler janvier 2020
Préambule
Accord du 23 mai 2011 relatif a I'égalité et a la prévention des diSCIHMINALIONS .....ccociiiiiiieiei ittt
Avant-propos

ANNEXES ...oovcvveiriiiiiireien,

Accord du 27 novembre 2015 relatif a I'égalité professionnelle femmes-hommes dans I'économie sociale et solidaire
Annexes
Accord professionnel du 19 décembre 2018 relatif & 'OPCO CONESION SOCIAIE .....ccuiiiiiiiiiiiiiiee e
Préambule
Titre ler Constitution, objet et missions de I'OPCO cohésion sociale
Titre Il Ressources de I'OPCO cohésion sociale
Titre Il Gouvernance de I'OPCO cohésion sociale
Titre IV Sections paritaires professionnelles (SPP)
Titre V Commissions paritaires et groupes de travail paritaires ...
Titre VI Représentation territoriale de I'OPCO cohésion sociale
Titre VIl Gestion des contribUtions CONVENTIONNEIIES .......ouiiiiiiiiii et h e bbbttt e ettt h e ebe e sb e rb e e bt e bt e be e s eheesh et n
TIEre VI DISPOSITIONS GIVEISES  ..uviiiiiiiiiiie ettt ittt e ettt e e te e e st e e et et e st b e o bt e e e s bt e ea ket e shs e e oa s et et b e e oot e e e 4he 4o 2H b et 2ok b e e 4ae et e s et e ea et oo kb e e nab e e enbe e e es b e e s ann e e s aneeenbbeesnnen
Titre IX Autres dispositions ...
Annexe
R o F U RS- LU O ] ] PP PR

Nouveautés
Avenant n°® 23-2016 valeur du point (27 janvier 2016)
Avenant n° 31/2016
Avenant n° 30/2016
Avenant n°® 35/2017
Arrété du 4 juin 2018 relatif a I'agrément de certains accords de travail applicables dans les établissements et services du secteur social et

MEdiCO-S0Cial Prive @ DUL NON TUCTALIT ... ettt b e bt e bt e st e bt et e e e e s e seesaeseenae s e e see s e e sresneeneee NV-3
Recommandation patronale de 'USB Domicile du 31 dECeMBIe 2018 ........coiiiiiiiiiiiiieiiii ettt ettt ettt b e s bt e e aaae e e bae s b e e nireeaebee s NV-3
Arrété du 29 mars 2019 relatif & I'agrément de certains accords de travail applicables dans les établissements et services du secteur social et

médico-social privé a but non lucratif (JORF n°0085 du 10 avril 2019) .... NV-3
Décret n° 2019-1388 du 18 décembre 2019 ....
Arrété du 20 décembre 2019 relatif a I'agrément de certains accords de travail applicables dans les établissements et services du secteur

social et MEdico-socCial Prive @ DUL NON TUCTALIT ..ot h et bbb st e ettt e kb e e s st e s sateeesbeeanteeeanbeeeneeeas NV-6
Arrété du 19 avril 2021 relatif a I'agrément de certains accords de travail applicables dans les établissements et services du secteur social et
MEdiCO-SOCIal PriVE @ DUL NON TUCTALIT ..o et E bttt b e bt ekt e st et e e e et e e e e e neenaeneenaennenrenrenrenrenreee NV-7

Arrété du 21 juin 2021 relatif a I'agrément de certains accords de travail applicables dans les établissements et services du secteur social et

médico-social privé a but non lucratif .... NV-8
Avenant n°® 49/2021 du 1er juillet 2021
Arrété du 4 octobre 2021 relatif a I'agrément de certains accords de travail applicables dans les établissements et services du secteur social et

médico-social privé a but non lucratif NV-9
Liste des sigles SIG-1
IS =R A LT a T LA Lo [OOSR U U PO PP PSPPSRSO THEM-1
[ ol T oY g o] (oo [ Lo 0T PRSP PPPTUPPPTPRN CHRO-1

[LaTe L=y =Vl o gL o L=] o LU= PP TSSO IO ALPHA-1



APERGU  AFETY™

APERGU  APERGU
APERGU  APERGU Al

APERGU APERGU

U APERGU
APERGU  APER

APERCU  APERGU

APERCU  APERGU
APERCU  APERGU A

APERCU  APERGU
APERGU  APERGU
APERGU  APERGU

Gu APERGU
APERGU  APE

APERGU  APERGU

Gu  APERGU APERCU  APERGU
.~ APERGU  APE .cu APERGU APE
RGU  APERC! ~u APERGU
y APERGU APERGU AP
RGU  APE APERGU
U  APERG >ERGU AT
ERGU  APE APERGU
cu APERGU APERGU A
JERGU  APERCU -RGU  APERGU
GU  APERGU APERGU APERGU  APERGU !
APERGU  APERGU APERGU

APERCU  APERGU
APERGU  APERGU

PERGU
RGU  APERGU

APERGU APERGU

\PERGU  APERGU APERCU  APERGU APERGU  APERGU
APERGU  APERGU APERGU  APERGU

RGU  APERGU
APERGU  APERC!

APERGU  APERGU

APERGU  APERGU
memn~n  APERGU APERGU



Convention collective nationale de la branche de l'aide, de I'accompagnement, des soins et des services
a domicile du 21 mai 2010

Signataires

Organisations patronales

Union nationale des associations (ADMR) ;

Union nationale de l'aide, des soins et des services aux domiciles ;

Fédération nationale des associations de I'aide familiale populaire (FNAAFP-CSF) ;
ADESSA-A Domicile fédération nationale.

Organisations de salariés

Fédération nationale des syndicats des services de santé et services sociaux CFDT ;
Syndicat national autonome du personnel de l'aide a domicile (SNAPAD).

Titre ler Dispositions communes
Article ler
En vigueur étendu

La présente convention collective s'applique aux rapports entre employeurs
et salariés, sur le territoire national, y compris les DOM, entrant dans le
champ d'application défini ci-apres.

Cet accord s'applique & l'ensemble des entreprises et organismes
employeurs privés a but non lucratif qui, a titre principal, ont pour activité
d'assurer aux personnes physiques toutes formes d'aide, de soin,
d'accompagnement, de services et d'intervention a domicile ou de proximité.
Les entreprises et organismes entrant dans le champ d'application sont ceux
qui apparaissent dans la nomenclature d'activités frangaise (NAF),
correspondant notamment aux codes suivants :

-85-3J;
- 85-3K;
-85-1G;

a l'exception de ceux qui appliquent a titre obligatoire un autre accord
étendu, et a l'exception :

- des SSIAD de la Croix-Rouge francaise ;

- des entreprises et organismes employeurs dont I'activité principale est le
service de soins infirmiers a domicile adhérents de la FEHAP ;

- des organismes employeurs dont l'activité principale est le SESSAD, le
SAMSAH, ou le service de tutelle, et adhérents aux syndicats employeurs
signataires de la convention collective nationale de travail du 15 mars 1966.

Il est précisé que le code NAF « APE » (activité principale exercée), attribué
par I'INSEE a I'employeur, et que celui-ci est tenu de mentionner sur le
bulletin de paie, constitue une présomption d'application de la présente
convention collective.

En cas de contestation sur son application, il incombe a I'employeur de
justifier qu'il n'entre pas dans le présent champ d'application en raison de
I'activité principale qu'il exerce.

Les employeurs adhérents d'une fédération, d'une union, ou d'une
organisation entrant dans le champ d'application de la présente convention
collective, mais qui n'exercent pas a titre principal les activités relevant de ce
champ, pourront, s'ils ne sont pas couverts par un autre texte conventionnel

étendu, appliquer a titre volontaire les dispositions de la présente
convention.

Article 2
En vigueur étendu
La présente convention collective est conclue pour une durée indéterminée.

Pour que la présente convention collective prenne effet, celle-ci doit étre
agréée et étendue. Cependant, elle entre en vigueur le ler janvier qui suit la
date de publication au Journal officiel de son arrété d'extension.

Article 3
En vigueur étendu

Toute organisation syndicale représentative au plan national selon les
dispositions légales et réglementaires ou toute organisation employeur
représentative au plan national (1) qui n'est pas partie prenante a la
présente convention peut y adhérer ultérieurement dans les conditions
prévues par le code du travail.

L'adhésion est notifiée aux signataires de la présente convention et fait
I'objet d'un dépdt conformément aux dispositions Iégales et réglementaires.

(1) Les termes « au plan national » sont exclus de I'extension comme étant contraires aux
dispositions de l'article L. 2261-3 du code du travail.
(Arrété du 23 décembre 2011, art. ler)

Article 4
En vigueur étendu

Chaque partie signataire peut demander la révision de la présente
convention collective moyennant un préavis de 30 jours.

Cette révision est demandée par lettre recommandée adressée aux parties
signataires ou adhérentes. Cette lettre doit comporter l'indication des articles
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dont il est demandé la révision et une proposition de nouvelle rédaction.

Au plus tard dans un délai de 1 mois & partir de la fin du préavis, les parties
doivent s'étre rencontrées en vue de la négociation d'un nouveau texte.

L'accord portant révision de la convention peut étre conclu par l'intégralité ou
une partie des signataires de la présente convention.

Aucune demande de révision ne peut étre introduite dans les 6 mois suivant
I'entrée en vigueur de la derniére révision sauf demande émanant de
I'ensemble des signataires du texte. Cette disposition ne peut faire obstacle
a l'ouverture de négociation pour la mise en conformité de la convention
avec toute nouvelle disposition Iégale ou toute nouvelle disposition résultant
d'un accord interprofessionnel.

Article 5
En vigueur étendu

La présente convention peut étre dénoncée par I'une ou l'autre des parties
contractantes dans les conditions et délais prévus selon les dispositions
légales et réglementaires.

Elle continue de produire effet jusqu'a I'entrée en vigueur d'une nouvelle
convention ou, a défaut, pendant une période de 18 mois a compter de
I'expiration du délai de préavis de 3 mois. (2) Au vu de I'état d'avancement
des négociations, les partenaires sociaux pourront unanimement convenir
de prolonger la période de 18 mois fixée ci-dessus.

Si la convention dénoncée n'est pas remplacée par une nouvelle convention,
a l'expiration du délai ci-dessus, les salariés conservent les avantages
individuels acquis du fait de la convention dénoncée. (3)

La partie signataire qui dénonce la convention doit en informer les autres
signataires par lettre recommandée avec avis de réception, et doit procéder
aux formalités de dépbt auprés de la direction départementale du travail et
du greffe du conseil de prud’hommes.

Toutefois, la partie signataire qui a dénoncé la convention pourra, pendant
ce délai de préavis, revenir sur sa décision.

(1) Article étendu sous réserve de I'application des dispositions de I'article L. 2261-10 du code
du travail.

(Arrété du 23 décembre 2011, art. ler)

(2) Phrase étendue sous réserve que la durée de maintien en vigueur de la convention
collective soit déterminée, conformément a l'article L. 2261-10 du code du travail, tel
qu'interprété par la Cour de cassation (Cass. soc., 12 février 1991, n° 89-45314 89-45431).
(Arrété du 23 décembre 2011, art. ler)

(3) Alinéa étendu sous réserve de I'application des dispositions combinées des articles D.
2231-3 et D. 2231-8 du code du travail.

(Arrété du 23 décembre 2011, art. ler)

Article 6
En vigueur étendu

Sauf dispositions légales ou réglementaires le permettant, les accords
d'entreprises ne peuvent déroger, dans un sens moins favorable, aux
dispositions contenues dans la présente convention et ses avenants.

Dans les matiéres suivantes, les accords d'entreprises conclus
postérieurement a la présente convention collective ne peuvent comporter
des stipulations différentes de celles qui lui sont applicables en vertu de
cette convention collective sauf lorsque les accords d'entreprises assurent
des garanties au moins équivalentes :

- la prévention des effets de I'exposition aux facteurs de risques
professionnels énumérés a l'article L. 4161-1 ;

- l'insertion professionnelle et le maintien dans I'emploi des travailleurs
handicapés ;

- I'effectif a partir duquel les délégués syndicaux peuvent étre désignés, leur
nombre et la valorisation de leur parcours syndical ;

- les primes pour travaux dangereux ou insalubres.
Article 7
En vigueur étendu

Les dispositions conventionnelles suivantes et I'ensemble de leurs avenants
sont supprimés et remplacés par les dispositions du présent texte :

- convention collective nationale concernant les différentes catégories de
personnels de 'ADMR du 6 mai 1970 et ses avenants ;
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Remarques

Pour vous permettre de savoir a qui et quand doit-on appliquer les
dispositions, -par principe, sauf disposition contraire, par application des
dispositions légales :

- les accords doivent étre appliqués par les adhérents des organisations
patronales signataires a partir du jour qui suit leur dépot (quand elle est
renseignée, nous indiquons la date). Le texte concerné sera reproduit en
italique.

- lorsque I'accord nécessite un agrément, seul son obtention rend opposable
le texte aux adhérents des organisations patronales signataires. La référence
de I'agrément sera alors mentionnée. Ainsi, ce n’est qu'apres I'obtention de
I'agrément, qui doit étre publié au JORF, que le texte devient opposable a
leurs seuls signataires.

- les non adhérents doivent appliquer le contenu de I'accord au lendemain de
la publication au JORF de son arrété d’extension. Le texte concerné sera
reproduit en caractere droit.

Pour optimiser I'efficience de la portée des alertes, y seront mentionnées les
organisations patronales signataires.

Cette convention collective est concernée par les agréments.

Les partenaires sociaux précisent (avenant 37/2017 du 19 décembre 2017
étendu par I'arrété du 28 décembre 2018, JORF du 30 décembre 2018) qu’'au
titre de la sécurisation juridique, les accords d’'entreprises :

- ne peuvent déroger, sauf dispositions légales ou réglementaires, dans un
sens moins favorable que les dispositions contenues dans la présente CCN,

- conclus postérieurement a la présente CCN ne peuvent comporter des
stipulations différentes de celles qui lui sont applicables en vertu de cette
CCN sauf lorsque les accords d’entreprises assurent des garanties au moins
équivalentes :

o

La prévention des effets de I'exposition aux facteurs de risques
professionnels énumérés a l'article L. 4161-1;

L’insertion professionnelle et le maintien dans I'emploi des travailleurs
handicapés;

L’effectif a partir duquel les délégués syndicaux peuvent étre désignés, leur
nombre et la valorisation de leurs parcours syndical ;

Les primes pour travaux dangereux ou insalubres.

o

o

o

Les partenaires sociaux (avenant 41/2019 du 3 septembre 2019 étendu par
l'arrété du 1* juillet 2022, JORF du 13 juillet 2022 mais agréé par l'arrété du 20
décembre 2019, JORF du 22 janvier 2020) indiquent les thémes des
dispositions conventionnelles devant avoir un caractere impératif :

- la prévention des effets de I'exposition aux facteurs de risques
professionnels énumérés a l'article L. 4161-1 du code du travail ;

- l'insertion professionnelle et le maintien dans I'emploi des travailleurs
handicapés ;

- les primes pour travaux dangereux ou insalubres.

Des suites de I'agrément de I'avenant 43/2020 du 26 février 2020 étendu, effet
le 1° octobre 2021, qui remplace, dans son intégralité, les dispositions
relatives a la classification des emplois et au systeme de rémunération, les
partenaires sociaux (avenant n° 49/2021 du 1* juillet 2021 étendu par l'arrété
du 1°" avril 2022, JORF du 15 avril 2022 et agréé par I'arrété du 4 octobre 2021
publié dans le JORF du 8 octobre 2021, applicable au plus tot le 1* octobre
2021) mettent a jour la période d’essai, des préavis et du travail intermittent qui
font référence a la classification selon les catégories A, B, C, D..., lesquelles
ont été remplacées par les degrés 1 et 2 et les catégories employés,
techniciens-agents de maitrise et cadres.

Par ailleurs, les modalités de calcul de I'indemnité de licenciement sont mises
en conformité avec les dispositions du décret 2017-1398 du 25 septembre
2017.

L’ensemble est détaillé ci-apres.

I. Signataires

a. Organisation(s) patronale(s)
Fédération nationale des associations de l'aide familiale populaire -
Confédération syndicale des familles (FNAAFP)
Fédération nationale d'associations d'aide & domicile (ADESSA)
Union nationale des associations d'aide a domicile en milieu rural (UNADMR)
Union nationale de I'aide, des soins et services aux domiciles (UNA)

b. Syndicats de salariés

Syndicat national du personnel de l'aide a domicile (SNAPAD)

Fédération nationale des syndicats des services de santé et services sociaux -
CFDT

II. Champ d'application
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a. Champ d'application professionnel

La Convention collective s'applique a I'ensemble des entreprises et
organismes employeurs privés a but non lucratif qui, a titre principal, ont pour
activité d'assurer aux personnes physiques toutes formes d'aide, de soin,
d'accompagnement, de services et d'intervention a domicile ou de proximité.

Les entreprises et organismes entrant dans le champ d'application sont ceux
ayant les codes NAF (nomenclature d’'activités frangaises) suivants : 85.3 J,
85.3 K et 85.1 G, a I'exception de ceux qui appliquent a titre obligatoire un
autre accord étendu :

- des SSIAD de la Croix Rouge Frangaise ;

- des entreprises et organismes employeurs dont |'activité principale est le
service de soins infirmiers a domicile adhérents de la FEHAP ;

- des organismes employeurs dont |'activité principale est le SESSAD, le
SAMSAH, ou le service de tutelle, et adhérents aux syndicats employeurs
signataires de la CCN de travail du 15 mars 1966.

Les employeurs adhérents d'une fédération, d'une union, ou d'une
organisation entrant dans le champ d'application de la présente CCN, mais qui
n'exercent pas a titre principal les activités relevant de ce champ, peuvent, s'ils
ne sont pas couverts par un autre texte conventionnel étendu, appliquer a titre
volontaire les dispositions de la présente convention.

b. Champ d'application territorial

Territoire national, y compris les DOM.

I1l. Contrat de travail - Essai

a. Contrat de travail

En application de la I'article 53 de la Loi n° 2018-771 du 5 septembre 2018
pour la liberté de choir son avenir professionnel, le premier ministre via le
décret n° 2019-1388 du 18 décembre 2019, JORF du 19 décembre 2019,
désigne cette CCN comme entrant dans le secteur d'activité autorisés a mettre
en ceuvre I'expérimentation sur le remplacement de plusieurs salariés par un
seul salarié titulaire d'un contrat & durée déterminée ou d'un contrat de travail
temporaire

i. CDI

Tout recrutement en CDI doit étre formalisé par un contrat écrit remis lors de
I'embauche, précisant :

- l'identité des deux parties ;

- la date d'embauche ;

- la qualification du salarié ;

- la zone géographique d'intervention ou le secteur géographique
d'intervention clairement défini ;

- la durée du travail ;

- la durée de la période d'essai ;

- I'emploi ;

- pour les infirmiers(éres) diplomé(e)s d'Etat, le numéro d'enregistrement de
leur diplome d'Etat a la DDASS et tous les justificatifs nécessaires
Iégalement pour I'exercice de la profession ;

- pour les médecins, le numéro d'inscription a I'ordre des médecins ;

- le coefficient hiérarchique, la catégorie et la rémunération mensuelle
correspondante, compte-tenu du temps de travail ;

- la durée des congés payés ;

- la durée de préavis en cas de rupture du contrat de travail ;

- les conditions d'indemnisation des frais de déplacement ;

- la convention collective applicable a I'entreprise et tenue a disposition du
personnel ;

- l'obligation pour le salarié de se conformer au réglement intérieur s'il existe ;

- les dispositions relatives a la formation professionnelle ;

- les organismes de retraite complémentaire et de prévoyance ;

- les dispositions relatives a la mobilité géographique si I'emploi le justifie ;

- I'engagement du salarié & communiquer a son employeur le nombre
d'heures qu'il effectue chez tout autre employeur ;

- I'engagement du salarié a intervenir dans les cas d'urgence tels que définis
dans la présente convention.

- la contrepartie correspondant a l'interruption d'activité.

ii. CDD
Application des dispositions Iégales et réglementaires en vigueur.
b. Période d'essai

i. Durée de la période d'essai

Durée de la
période d’essai
renouvellement
éventuel inclus

Durée
initiale de |Renouvellement de
la période | la période d’essai*
d’essai*

Catégorie
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